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TRẦN QUỲNH ANH * 

Tóm tắt: Cùng với sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ thông tin và thương mại điện tử, chứng 

cứ điện tử đã xuất hiện và dần trở nên phổ biến trong hoạt động giải quyết tranh chấp thương mại tại 

Việt Nam và trên thế giới. Tuy vậy, các quy định của pháp luật Việt Nam về chứng cứ điện tử và việc 

sử dụng chứng cứ điện tử trong giải quyết tranh chấp thương mại còn nhiều hạn chế. Bài viết phân 

tích khái niệm, đặc điểm của chứng cứ điện tử, các quy định về chứng cứ điện tử trong pháp luật Việt 

Nam, chỉ ra những vướng mắc trong quy định của pháp luật Việt Nam, trên cơ sở đó, đề xuất một số 

giải pháp hoàn thiện pháp luật Việt Nam về chứng cứ điện tử trong giải quyết tranh chấp thương mại. 
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ELECTRONIC EVIDENCE IN COMMERCIAL DISPUTE RESOLUTION IN VIETNAM: 

ISSUES AND PROPOSALS TO REFORM 

Abstract: The dynamic evolution of information technology and electronic commerce has led to 

the emergence and widespread use of electronic evidence in commercial dispute resolution both in 

Vietnam and globally. However, Vietnamese legal provisions concerning electronic evidence and its 

use in the resolution of commercial disputes remain limited and underdeveloped. This article analyses 

the concept and characteristics of electronic evidence, examines the current legal framework of Vietnam 

governing electronic evidence, and identifies the existing challenges and shortcomings in its application in 

commercial dispute resolution. Based on this analysis, the article proposes recommendations aimed at 

improving Vietnamese law on electronic evidence and its use in the resolution of commercial disputes. 
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1. Đặt vấn đề 

Ngày nay, ứng dụng công nghệ thông tin 

vào lĩnh vực tư pháp đã trở thành nhu cầu 

cấp thiết tại nhiều nhiều quốc gia, trong đó 

có Việt Nam. Nghị quyết số 27-NQ/TW ngày 

09/11/2022 của Ban Chấp hành Trung ương 

Đảng khoá XIII về tiếp tục xây dựng và hoàn 

thiện Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa 

Việt Nam trong giai đoạn mới, đã đề ra nhiệm 

vụ “xây dựng nền tư pháp chuyên nghiệp, 

hiện đại, công bằng, nghiêm minh, liêm chính, 

phụng sự Tổ quốc, phục vụ nhân dân”, trong 

đó có nhiệm vụ “xây dựng toà án điện tử”. 

Trong thời gian qua, ngành toà án Việt Nam 

đã triển khai nhiều hoạt động chuyển đổi số 

trong lĩnh vực tư pháp, trong đó có các dịch 

vụ tư pháp công trực tuyến và hoạt động xét 

xử trực tuyến1. Ngoài toà án, các phương thức 

                                            
1  Liêm Nguyễn (2024), Xây dựng toà án điện tử với 

tinh thần “05 đẩy mạnh”, https://lsvn.vn/xay-dung-
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