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BAO VE D' LIEU CA NHAN CUA KHACH HANG THONG QUA NGHIA VU
Bi MAT NGHE NGHIEP CUA LUAT SU
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Tom tat: Bai viét phan tich mai quan hé giira bao vé dit liéu cd nhdn va nghia vu giit bi mdt nghé
nghiép cua ludt sw trong boi canh quyén riéng tw ciia khdch hang ngdy cang dwge dé cao. Muyc tiéu
cua bai viét nay la xdc dinh vai tro va gisi han ciia nghia vu bao mat nghé nghiép cua ludt suw trong
viéc bao vé dir liéu ca nhan cia khdch hang, qua dé lam ré nhitng diém tiwong thich va xung dét gia
hai ché dinh phép Ii nay. Trén co sé khdo sdt va phdn tich céc quy dinh phép ludt cia Hoa Ky va Uc
lién quan dén bao mat théng tin khach hang cua ludt sw, dac biét la cac quy dinh gan véi di lidu ca
nhan, bai viét rat ra mét so kinh nghiém c6 gid tri tham khdo va d@é xuat mét sé giai phap hoan thién
phap lugt Viér Nam theo huéng bdo dam hiéu qua bdo vé dir liéu ca nhan ciia khdch hang, dong thoi
van dung hoa duwoc chire ning va trach nhiém nghé nghiép cua ludt suw trong quan hé véi khéach hang.
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THE PROTECTION OF CLIENTS’ PERSONAL DATA THROUGH LAWYERS’ PROFESSIONAL
CONFIDENTIALITY OBLIGATION

Abstract: This article examines the relationship between the protection of personal data and the
professional duty of confidentiality imposed on lawyers in the context of an increasing emphasis on
clients’ rights to privacy. The objective of this article is to identify the role and limitations of lawyers’
confidentiality obligations in safeguarding clients’ personal data, thereby clarifying the areas of
convergence and conflict between these two legal frameworks. Based on an analysis of relevant legal
provisions in the United States and Australia concerning the confidentiality of lawyer-client communications,
particularly those related to personal data protection, the article draws several comparative insights of
referential value and proposes a number of recommendations to improve Vietnamese law in a manner
that both ensures the effective protection of clients’ personal data and maintains a proper balance with
the professional functions and responsibilities of lawyers in their relationship with clients.
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1. Pt vén dé gid tri va 1a d6i twong cua hanh vi danh cép,
Trong bdi canh dix liéu c& nhan (DLCN) St dung trai phep véi nhiing muc dich “trai
ngdy cang tro thanh mot loai “dau mo” co  nguoc” voi nguyén vong cua chu thé du ligu
(ngudi ma DLCN phan anh). Tir d6, DLCN
* Cong ti Luat TNHH DNP Vigt Nam cuia mot ngudi s& d6i dién véi nhing rai ro
E-mail: nguyenphamhoa.28042001@gmail.com vé su xam pham va viéc bao vé DLCN tr&
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thanh mot yéu cau cap thiét trong qua trinh
xay dung va hoan thién cac quy dinh phép
luat vé bao vé DLCN, dic biét Ia trong hoat
dong nghé nghiép cua lut su - noi ma su tin
cay va bao mat thong tin dong vai tro cdt 16i
trong mdi quan hé gira luat su va khach
hang. Trong mdi trudng hanh nghé luat su,
nghia vu giit bi mat nghé nghiép khong chi
la mot yéu cau dao dic nghé nghiép ma con
la céng cu phap Ii then chét dé bao vé DLCN
ma khach hang cung cap trong qua trinh sir
dung dich vu phép li. Tuy nhién, cac hudng
dan vé bi mat nghé nghiép cua luat su hién
nay con mang tinh khai quét, thiéu nhiing
quy dinh cu thé trong bdi canh yéu cau bao
vé DLCN ngay cang tiang cling nhu trach
nhiém nghé nghiép cua luat su ngay cang
l6n. DE 1am rd nhiing van dé néu trén, bai
viét sir dung cha yéu phuong phap phan tich
dé danh gia cac quy dinh hién hanh caa phép
luat Viét Nam lién quan dén nghia vu bao
mat théng tin caa luat su trong mdi lién hé
VGi yéu cau bao vé DLCN cua khéch hang,
ddng thoi nghién ciu so sanh mot sé quy
dinh dién hinh trong phép luat Hoa Ky va
Uc. Trén co s& nay, bai viét d& xuat mot sé
kién nghi nham hoan thién phap luat Viét
Nam véi muyc tiéu huéng dén 1a didu hoa
hop Ii gitra y8u cau bao vé DLCN cua khach
hang va trach nhiém cua luat su trong qua
trinh hanh nghé.

2. Li luan vé méi quan hé giira bao vé
dir liéu c& nhan va bi mat nghé nghigép

2.1. Khai niém bao vé dir liéu ca nhdn, bi
mdt nghé nghiép

- Khéi niém bao vé dir liéu ca nhan

Khéi niém DLCN da duogc Luat Bao vé
dit liéu c& nhan (BVDLCN) nim 2025 dua
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ra nhu sau: “Dir liéu c& nhan 1a di lidu sé
hodc thong tin dudi dang khdac xdac dinh
hodc gitip xdc dinh mét con nguoi cu thé,
bao gom di liéu cd nhdn co ban va dir liéu
ca nhan nhay cam. D liéu ca nhan sau khi
khiz nhgn dang khéng con la dir ligu cé
nhdn” (khoan 1 Biéu 2). DLCN truéc tién
duoc hiéu 1a dit lieu. Khai niém dir lieu da
dugc dinh nghia trong Luat D liéu nam 2024
la “dir liéu vé su vdt, hién tuwong, su kién, bao
gom mét hogc két hop cac dang am thanh,
hinh dnh, chiz sd, chiz viet, ki hiéu dwoc thé
hién dudi dang ki thudt sé” (khoan 1 Diéu 3).
Nhan dién DLCN ¢ hai goc do:

Thez nhdt, vé hinh thac thé hién cua
DLCN: La dir liéu s6 hodc thong tin dudi
dang khac. Trudc hét, DLCN phai duoc thé
hién duéi dang ki thuat s6. Ngoai hinh thuc
la dir liéu s6, Luat BVDLCN niam 2025 con
c6 sy du liéu khi quy dinh DLCN con c6 thé
thudc “thong tin dudi dang khac”.

Thit hai, vé muyc dich cia DLCN: Xac
dinh hodc gitp xac dinh mot con nguoi cu
thé. D& mot dix lieu duoc xem 1a DLCN,
hinh thac nhan dang chi 1a yéu t6 bén
ngoai con muc dich phan anh méi 1a yéu té
bén trong quyét dinh dir liéu do co la
DLCN hay khong, véi hai huéng la truc
tiép hodc gian tiép: 1) Dit liéu do sé& gilp
xac dinh duoc ngay lap tiec nguoi mang
DLCN, ¢ day la cha thé DLCN; 2) Dir liéu
do chi gitp xac dinh, c6 nghia 1a ngoai dir
lidu nay thi can phai c6 thém nhing dit liéu
khac dé cung cb thém kha ning nhan dién
va xac dinh duogc ngudi d6 co phai la cha
thé DLCN hay khéng.

Khéai niém Luiat BVDLCN nam 2025
dua ra co su tuong thich véi Quy dinh chung
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vé bao vé dir liéu cua Lién minh chau Au
(General Data Protection Regulation - GDPR).
Theo d6, DLCN 1a “bdt ki thdng tin nao lién
quan dén Viéc xdc dinh hogc c6 thé nhdn
dang dwoc mét nguoi. Mot nguoi c¢d thé
nhdn dang la nguoi c6 thé dwoc xdc dinh,
triec tiep hogc khong truc tiép, cu thé bang
cach tham chiéu dén tén, sé nhdn dang,
thong tin vé vi tri, mét nhdn dang truc tuyén
hogc mét hogc nhiéu nhan té dac biét lién
quan dén thé chdt, sinh I, ban sac di truyen,
tinh than, kinh té, van hoa hodc xa hgi cua
chui thé dir ligu d@o ™.

Mic di hién tai Luat BVDLCN niim 2025
khéng con dinh nghia vé bao vé DLCN
nhung truéc day Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP
ngay 17/4/2023 cua Chinh pha quy dinh bao
vé DLCN da dinh nghia: “Bao vé DLCN la
cac hoat dong phong ngua, phat hién, ngan
chan xir 1i hanh vi vi phgm lién quan dén
DLCN theo quy dinh phép lugt” (khoan 5
biéu 2). Theo d6, bao vé DLCN la mét hoic
mot s6 hanh dong c6 ¥ nghia nhu mot “buc
tuong” ngan cach, loai bo cac tdc nhan xam
pham dén DLCN. Noi bao vé DLCN la d¢
cap cac cach thuc bao vé quyén riéng tu doi
v6i DLCN cua cha thé dit ligu.

- Khéi niém bi mat nghé nghiép

Theo Tur dién tiéng Viét, bi mat I tur
dung dé chi cho viéc duoc giir kin khong dé
16 ra cho ngudi ngoai biét?. O ddy, bi mat
dugc hiéu 1a nhitng gi khong duoc cong
khai, gitt cho riéng minh, viéc gitr bi mat nay
c6 thé xuat phat tir nhiéu Ii do. Con khai

1 Khoan 1, khoan 2 Diéu 4 GDPR.
2 Hoang Phé (2003), Tur dién tiéng Viét, Vién Ngon
ngit hoc, Nxb. Pa Nang, tr. 61.
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niém nghé nghiép duoc quy dinh tai Phu luc
IT quy dinh ndi dung Danh myc nghé nghiép
Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sé
34/2020/QB-TTg ngay 26/11/2020 cua Thu
tuéng Chinh phu nhu sau: “Nghé nghiép
(Occupation) 12 tdp hep cac cong viéc cu thé
(job) gidng nhau vé c&c nhiém v hogc mirc
dé tirong dong cao vé nhiém vy chinh”.

Trong cuén Hudng dan vé GDPR, thuat
ngit bi mat nghé nghiép (professional secrecy)
da dugc dinh nghia, tuy nhién nd chi mang
tinh bao quat va co thé dugc hiéu 1a mot
nghia vu dao duc dac biét phat sinh nghia
vu phap Ii vén co6 trong mét sé nghé nghiép
va chac niang nhét dinh dua trén duc tin va
sur tin tuéng?®.

CO6 thé thay rang, bi mat nghé nghiép 1a
nhitng thong tin lién quan dén hoat dong
nghé nghiép ciia mot ca nhan hoic to chic
ma ngudi hanh nghé co nghia vu giir kin,
khong duoc tiét 16 cho ngudi khac biét néu
khong c6 sy ddng y ciia ngudi ¢6 lién quan
hoac khéng thudc truong hgp phap luat
cho phép.

2.2. Méi lién h¢ giza bdo vé dir liéu ca
nhan va bi mgt nghé nghiép

Bao vé DLCN va bi mat nghé nghiép c6
mdi lién hé mat thiét véi nhau. Tim hiéu méi
lin hé gitra bao vé DLCN va bi mat nghé
nghiép 1a co so dé thuc hién hiéu qua cac
cach thac bao vé DLCN cua khach hang trong
qué trinh thyc hién cac cong viéc co lién quan
dén trach nhiém caa nguoi hanh nghé.

Thi# nhat, bi mat nghé nghiép khong phai

3 Christos Giakoumopoulos, Giovanni Buttarelli,
Michael O’Flaherty (2018), Handbook on European
data protection law, 2018 edition, tr. 69.
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la quyén co ban nhung dwoc bao vé nhu mot
hinh thirc cua quyén duoc tén trong doi séng
riéng tu*, ma quyén ndy bao ham quyén
riéng tu dbi voi DLCN.

Truéc hét, quyén duoc tén trong doi
séng riéng tu dd dugc cdng nhan la mot
trong nhiing quyén con ngudi can duoc ton
trong va bao Vvé.

Tuyén ngbn qubc té vé Nhan quyén (the
Universal Declaration of Human Right,
UDHR) da quy dinh vé quyén riéng tu nhu
sau: “Khong ai c6 thé bj can thiép mét cach
tay tién vao doi séng riéng tu, gia dinh, nha
¢ hodc thie tin ciing nhw bi XUc pham dén
danh du va uy tin cia minh. Moi nguoi déu
c6 quyén duwoc phap ludt bao vé trieéc s can
thiép hodc tan cong nhw vay” (Piéu 12). Tai
Cong uéc chau Au vé nhan quyén (European
Convention on Human Rights - ECHR) da
quy dinh: “Moi ngwoi déu cd quyén ton
trong cudc song riéng tw va gia dinh, nha ¢
va thu tin cua nguoi khac. Co quan khong co
quyén can thiép vao viéc thuc hién quyén
nay ngoai trir trueong hop phu hop véi cac
quy dinh cua phap ludt va 1a can thiét vi loi
ich chung” (Piéu 8). Hay Cong uéc Quéc té
vé quyén dan su va chinh tri (International
Convenant on Civil and Political Right -
ICCPR) quy dinh: “Khong ai bi can thiép
mgt cach tuy tién hogc trai phap ludt vao doi
song riéng tw, gia dinh, nha & hay the tin
Ciia minh, ciing nhw khéng bi tdn cong trai
phap lugt vao danh di va uy tin cuza minh.
Moi ngueoi déu co quyén dwoc phap ludt bdao
vé chéng lai nhitng s can thiép hogc tdn

4 Christos Giakoumopoulos, Giovanni Buttarelli, Michael
O’Flaherty (2018), tldd, tr. 69.
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cong nhw viy” (Pidu 17). Ca ba van kién
qudc té nay déu di ghi nhan quyén riéng tu
dbi voi doi song riéng tu cua ca nhan. Con
tai Viét Nam, quyén riéng tu di duoc cdng
nhan trong Hién phap nim 2013 nhu sau:
“I. Moi nguoi c6 quyén bat kha xam pham
vé doi song riéng tu, bi mdt c& nhan va bi
Mdt gia dinh; ¢ quyén bdo vé danh du, uy
tin cza minh. Thdng tin vé doi séng riéng tu,
bi mgt c& nhén, bi mdr gia dinh dwoc phap
ludt bdo dam an toan. 2. Moi nguoi ¢ quyén
bi mdt thu tin, dién thogi, dién tin va cac
hinh thite trao doéi thong tin riéng tw khéc”
(Diéu 21). Bo luat Dan sy ndm 2015 ciing da
quy dinh: “I. Doi séng riéng ti, bi madt ca
nhan, bi mdt gia dinh la bat kha xam phagm
va dwoc phap lugt bao vé” (biéu 38). C6 thé
thdy ring, ca phap luat quéc té va phap luat
Viét Nam déu cdng nhan quyén dbi véi doi
sbng riéng tu cta con nguoi.

Can ctr Bao cdo “Quyén riéng tu va
nhan quyén” cua To chuc qudc té va Trung
tdm bao mat thong tin dién tur, quyén riéng
tr bao gdm mot sé nodi dung co ban sau:
1) Su riéng tu vé théng tin ca nhan, bao
gom viéc ban hanh cac quy tac quan Ii trong
viéc thu thap va xu li cac DLCN nhu thong
tin tin dung, hd so y té va cac hd so cua
chinh quyén luu trir v& cong dan dé; 2) Su
riéng tu vé co thé, lién quan dén viéc bao vé
than thé ciia ngudi dan d6i vai hinh thic xét
nghiém, thir nghiém trén co thé; 3) Su riéng
tu vé thong tin lién lac; 4) Sy riéng tu vé noi
cu tru”. Theo d6, DLCN Ia mdt ndi dung co
ban trong bao vé quyén riéng tu d6i véi doi
séng con ngudi.

T day, c6 thé két luan, quyén vé doi
sbéng riéng tu c6 pham tri bao gdom ca viéc
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bao vé DLCN. V& nguyén tic, bao vé DLCN
dugc thyc hién bang nhitng cach thic khac
nhau, trong d6 c6 trach nhiém cua chu thé
thu thap va xt 1i DLCN. O mdi “méi trudng
xa hoi” va “moi truong phap 1i” khac nhau,
chu thé thu thap va xu Ii nay tuong ang Véi
nhimng “danh nghia” khac nhau nhung vé ban
chat, van co su giéng nhau vé cach thic thu
thap va xir I cho nhitng muc dich c6 thé xam
pham dén quyén riéng tu ciia mot ngudi néu
nhu khong c6 su dong y caa ngudi do trude
khi thuc hién cac thao tac tac dong lén
DLCN. Déi véi pham trd nghé nghiép, bi
mat nghé nghiép duoc xem 1a mot hinh thuc
thé hién quyén dugc ton trong doi song riéng
tu thong qua viéc bao vé DLCN.

Theo d6, GDPR da quy dinh trach nhiém
ctia cac chu thé co lién quan dén bi mat nghé
nghi¢p nhu sau: “I/. Thanh vién hogc céc
thanh vién cling véi nhan vién cia méi co
quan giam sdt, theo quy dinh cua phap lugt
lien minh hogc phap ludt quoc gia thanh
vién, phai chju trach nhi¢m tuén thu nghia
vu giir bi mdt nghé nghiép, cd trong thoi
gian dwong nhién va sau khi két thic nhiém
Ki, déi véi moi thong tin mat ma ho biét dwoc
trong qua trinh thuc hi¢n nhiém vu hogc khi
thyec thi quyén han cia minh. 2. Trong thoi
gian dwong nhiém, nghia vu gii bi mdt nghé
nghiép nay dac biét ap dung doi véi viéc té
cao hanh vi vi pham Quy dinh nay bgi cac
cd nhdan®. Pat trong mdi lién hé vé bao vé
DLCN déi voi bi mat nghé nghiép trong
khudn khé GDPR thi thiy rang, bi mat nghé
nghiép 1a mot trong nhiing noi dung dé thé
hién cac hanh vi bao vé DLCN, ndi cach

5 Khoén 2 Diéu 54 GDPR.
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khac, ngudi hanh nghé phai thuc hién céc
trach nhiém ma phap luat da quy dinh dé bao
vé DLCN cua nguoi dung.

Thet hai, mdi quan hé giita bao vé DLCN
c4 nhan va bi mat nghé nghiép tuong wng
quyén cua chu thé dit liéu déi véi DLCN cua
minh (khach hang) va nghia vu cua nguoi
hanh nghé.

Theo Tir dién Luét hoc, “quyén” 13 nhirng
viéc mot nguoi dugc lam ma khong bi ai
ngan can, han ché®. N6i cach khéc, quyén la
cai ma ca nhan, to chac dugc hudong, duoc
lam, dugc doi hoi va khong ai dugc ngan
can, han ché’. Béi véi quyén cua chu thé dir
liéu, chu thé dir liéu s& duoc huong nhiing
lgi ich, nhitng gid tri ma DLCN mang lali,
duogc lam, dugce doi hoi, dugc bao vé nhiing
van d& xung quanh c6 lién quan dén DLCN.
Khoan 1 Piéu 4 Luat BVDLCN niam 2025
quy dinh séau quyén caa chu thé di liéu trong
hoat dong bao vé DLCN. Nhitng quyén nay
bao gom: 1) duogc biét vé hoat dong xu Ii
DLCN; 2) dong y hoic khong dong y, yéu
cau rat lai sy ddng y cho phép xir Ii DLCN;
3) xem, chinh sira hoic yéu cau chinh sua
DLCN; 4) yéu cau cung cap, X04, han ché xir
li DLCN; guri yéu cau phan d6i xir li DLCN;
5) khiéu nai, t& co, khoi kién, yéu cau boi
thuong thiét hai theo quy dinh caa phép luat;
6) Yeu cau co quan c6 tham quyén hoic co
quan, t6 chirc, ca nhan lién quan dén xu i
DLCN thyc hién cac bién phap, giai phap

S Nguyén Hiru Quynh, Nguyén Hitu Péc va céc téc
gia (1999), Tir dién Ludt hoc, Nxb. Tir dién Bach
khoa, tr. 395.

" Duong Diang Hué (2017), Bé lugt Dan sy ndm 2015
va vin dé bao dam quyén ddn s ciia doanh nghiép,
https://htpldn.moj.gov.vn/Pages/chi-tiet-tin.aspx? ltemID
=1839&I=Nghiencuutraodoi, truy cap 13/4/2025.
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bao vé DLCN cua minh theo quy dinh cua
phap luat. Vi dbi tuong cua hoat dong bao vé
DLCN huéng dén 1a DLCN cua chu thé
DLCN nén nhiing quyén duoc liét ké ¢ trén
s¢ mang tinh dac thu riéng trong linh vuc
phép li ndy. Théng qua ché dinh quyén, phap
luat da dat ra hang loat cac nghia vu tuong
g cho céc chu thé co lién quan. Cac nghia
vu nay duoc biéu hién théng qua trach nhiém
nghé nghiép cua ngudi hanh nghé, trong d6
c6 nguyén tac bi mat nghé nghiép.

Thit ba, vé ban chat, néu bi mat nghé
nghiép xuét phat tir dao dic nghé nghiép thi
bao vé DLCN lai phan anh trach nhiém cua
ngudi hanh nghé.

Dao duic nghé nghiép 1a mot nhanh trong
hé thong dao duc x& hoi, 1a mot loai dao duc
da duoc thuc tién hod. N6i dén dao dirc nghé
nghiép 13 phai noi dén luong tdm nghé
nghiép, day 1a y thic cua cha thé ddi véi
hanh vi cia minh trong hoat dong nghé
nghiép, la thai do va cach ung Xt cta nguoi
lam nghé trudc loi ich ctia nguoi khac cua xa
hoi®. Bi mat nghé nghiép c6 ban chat 1a mot
pham tru dao dic nghé nghiép cua ngudi
hanh nghé, phan anh gia tri cia ngudi hanh
nghé trong hoat dong lao dong ddi véi mot
linh vuc cu thé nao do. Tuy nhién, xa hdi
ngay cang phat trién va gi4 tri caa nhiing
diéu can duoc “gitt bi mat” ay lai cang ting
thém, trong do cO cac thong tin cua khach
hang. Lic nay, nguoi hanh nghé khong con
don thuan thuc hién bi mat nghé nghiép dudi
danh nghia 1a dao duc nghé nghiép nira ma

8 Pham Vin Tan (2019), Pao dirc hanh nghé: Tai san
vé hinh quy gia”, https://dantri.com.vn/lao-dong -
viec-lam/dao-duc-hanh-nghe-tai-san-vo-hinh-quy-
0ia-20190903080430936.htm, truy cap 13/4/2025.
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phai thuc hién thong qua nghia vy, mang ban
chat I1a nhitng cdng viéc bat budc phai lam va
nhitng céng viéc bat budc nay duoc thuc
hién thdng qua trach nhiém cua nguoi hanh
nghé ddi véi bao vé DLCN cua khach hang
dugc phép luat quy dinh.

Thit tw, kha nang xung dot gitra bi mat
nghé nghiép va nghia vu hop tac tu phap cua
luat su lién quan dén viéc cung cidp DLCN
cua khach hang.

Trong quéa trinh hanh nghg, luat su c6 thé
dong thoi chiu sy chi phdi cia nhiéu nghia
vu phap li khac nhau va viéc phéat sinh xung
dot giita cac nghia vu nay 1a diéu khdng thé
tranh khoi. Su xung dot nay dugc dat ra
trong mdi quan hé véi cac chu thé khac nhau,
dic biét 1a c6 sy bat can xang vé miat quyén
lyc nha nuéc. Chang han, thuc té co thé xay
ra truong hop luat su phai chiu sy rang bugc
vé nghia vu bao mat DLCN, thdng tin khéch
hang khi trao ddi, 1am viéc nhung ciing dong
thoi c6 trach nhiém cung cap cac thdng tin
cho co quan nha nuéc c6 tham quyén nhu
tod &n, vién kiém sat, co quan diéu tra, cac
co quan khac nham giai quyét tranh chap, vu
an va trong truong hop nay, luat su dang
dung trudc sy lya chon ché dinh phap li phai
tudn thu. VAay van dé dit ra 1a trong trudng
hop xung dot nhu trén thi dau la nghia vy
phap li can dugc wu tién thuc hién va viéc
lya chon d6 can dua trén nguyén tac phap |i
nao? Noi dung nay sé duoc li giai va danh
gi4 & phan kién nghi, dé xuét.

3. Bao vé dir liéu ca nhan cia khach hang
thong qua nghia vu bi mat nghé nghiép cia
luat sw tai Viét Nam

Theo Piéu 2 Luét Luét su nam 2006, sita

d6i, bd sung nam 2012: “Ludt sw la nhing
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nguwoi ¢é du tiéu chudn, diéu kién hanh nghé
theo quy dinh cua Ludt nay, thuc hién dich
vu phdp i theo yéu cau ciia cd nhén, co
quan, t6 chirc (goi chung la khdch hdang)”.
Chure nang xa hoi cua luat su dugc quy dinh
tai Diéu 3 Luat ndy: “Hoat dong nghé nghiép
ciia ludt sw nham gép phan bdo vé céng Ii,
phat trién kinh té va xdy dung xd héi cong
bang, ddn chii, van minh” .

Pé tro thanh luat su, nhitng ngudi nay
phai du tu cach hoat dong trong xa hoi (nhu
tu cach cong dan); co kién thirc phap luat; co
su am hiéu rong nhimg van dé xa hoi; co
ham mudn bénh vuc 1& phai trong xa hdi con
tdn tai sy phai trai kh6é phan minh; dugc nha
nuéc cho phép (nhu cip theé, gidy ching
nhan hanh nghé); c6 yéu té ning khiéu lién
quan v&i nghé va co ban ho sdng bang hoat
dong bao vé ngudi can dén ho®. Chinh vi
nhitng churc ndng xa hdi quan trong nay nén
didu kién tré thanh luat su khong dé dang.
Nguoi hanh nghé luat su phai tuan theo Quy
tic dao dirc va tng xtr nghé nghiép lut su
Viét Nam (ban hanh kém theo Quyét dinh sb
201/Qb-HDBLSTQ ngay 13/12/2019 cta Hoi
ddng Luat su toan qudc). Nguyén tic nay
xuit phat tir quan niém coi nghé lut su 1a
mot nghé truyén théng cao quy, gan lién véi
s6 phan phép Ii ctua con nguoil®. Hon nita,
luat su mang nhiéu trach nhiém khi dit trong
mdi quan hé véi nhitng chu thé khac c6 lién

9 Nguyén Hiru Khién (2024), Lugn vé nghé ludr su
va trach nhiém xa hgi cua ludr suw, https://Isvn.vn/
luan-ve-nghe-luat-su-va-trach-nhiem-xa-hoi-cua-luat
-su-1709221253-a141391.html, truy cap 13/4/2025.

10 Hoc vién Tu phap (2023), Gido trinh Ludt su va
Pao dirc nghé ludt sw, Téi ban lan thir ba, Nxb. Tu
phap, tr. 65.
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quan, dac biét 1a mbi quan h¢ gitra luat su va
khach hang. Trong mdi quan hé nay, bi mat
nghé nghiép, bi mat thong tin ciia khach
hang, cia ngudi hanh nghé luat luon duoc dé
cao va rang budc sy tuan thu.

Theo d6, Luat Luat su nam 2006, stra
d6i, bo sung nam 2012 di c6 mot diéu luat
riéng quy dinh vé bi mat thong tin ctia Luét
su. Cu thé: “I. Ludt sw khong dwoc tiét 19
thong tin vé vu, viéc, vé khach hang ma minh
biét dwoc trong khi hanh nghé, triv truong
hop dwoc khdch hang dong ¥ bang vin ban
hoac phap luat co quy dinh khac. 2. Ludt sw
khong dwoc sw dung thong tin vé vu, viéc, vé
khdach hang ma minh biét dwoc trong khi
hanh nghé vao muc dich xam pham loi ich
cua Nha nudc, loi ich cong cong, quyén, loi
ich hop phdp ciia co quan, t6 chike, cd nhan.
3. T6 chirc hanh nghé ludt suw co trach nhiém
bdo dam cdc nhdn vién trong t6 chirc hanh
nghé khong tiét 19 thong tin vé vu, viéc, vé
khéch hang ciia minh” (Piéu 25). Theo quy
dinh trén, c6 thé chia ra hai truong thong tin
luat su c6 trach nhiém gitr bi mat thong tin
trong qué trinh hanh nghé gom:

- Thong tin vé vu, viée: O day, vu, viéc
dan sy la nhitng vy 4n dan sy, viéc dan sy
phat sinh tai toa an nhan dan trong truong
hop co quan, to chirc, ca nhan gii don t6i
tod 4n c6 tham quyén dé& nghi tod an giai
quyét cic van dé tranh chdp, cac yéu cau
khéng c6 tranh chip, phat sinh tir cic quan
hé dan sy, hon nhan gia dinh, kinh doanh
thuong mai, lao dong va dugc tod an thu li
theo quy dinh cua phép luét t6 tung dan su™.

1 Trudng Dai hoc Luat Thanh phd HS Chi Minh (2023),
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Theo d6, thong tin vé& vy, viéc 13 nhiing thong
tin vé vu an dan su, viéc dan su, lién quan
dén quan hé (tranh chap/khong tranh chip) dan
su, hon nhan gia dinh, kinh doanh thuong
mai, lao dong va da dugc toa an thu Ii.

- Théng tin vé khach hang: Khach hang
& day 1a ca nhan, t6 chtc c6 cac nhu ciu can
lut sur va duoc thé hién thong qua hop dong
dich vu phap li. Thong tin vé khach hang bao
gdm DLCN va cac thong tin khac mang tinh
riéng tu cua khach hang.

Trong pham vi bai viét nay, bi mat nghé
nghiép cua luat su duoc dit ra d6i voi trudng
thong tin 1a DLCN cua khach hang. Khi da
x4c dinh dugc DLCN cua khach hang nam
trong pham vi cua nguyén tic bi mat nghé
nghiép cua luat su thi luat su khong duoc st
dung DLCN cua khach hang vao muc dich
xam pham lgi ich cta cd nhan nguoi do. Bén
canh trach nhi€ém cua chinh ban than nguoi
hanh nghé luat su thi to chirc hanh nghé luat
su (noi luat su hanh nghé) ciing phai co trach
nhiém bao dam cac nhan vién cua minh
khong duoc tiét 16 vé DLCN cua khach
hang. Phap luat da dat ra mot khung phap li
bao quéat cac chu thé c6 lién quan dén viéc
bao vé DLCN cua khach hang trong mdi
quan hé véi luat su, d6 1a trach nhiém cua
khong chi luat su (ngudi truc tiép cung cap
dich vu phap li cho khach hang) ma con quy
dinh trach nhiém t6 chtrc hanh nghé luat su
(noi luat su lam viéc). Do d6, theo diém c
khoan 7 Piéu 6 Nghi dinh s6 82/2020/ND-
CP ngay 15/7/2020 cua Chinh phu quy dinh

Gido trinh Lugt Té tung dan si Viéet Nam, Tai ban,
c6 sira ddi va bd sung, Nxb. Hong Duc, tr. 18.
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xtr phat vi pham hanh chinh trong mét s6
linh vuc, trong d6 c6 linh vuc hanh chinh tu
phép, quy dinh muc xir phat tir 30 dén 40
triéu dong dbi voi hanh vi “tiét 16 théng tin
vé wu, viéc, vé khach hang ma minh biét
trong khi hanh nghé, triv truong hop duwoc
khdch hang dong ¥ bang van bdan hodc phdp
ludt co quy dinh khac”.

Bo Quy tic dao duc va Gng xir nghé
nghiép ludt su Viét Nam la co s& dé xay
dung cac gia tri chudn mirc ctia nghé luat su;
thuc hién viéc gidm sat, xem xét khen
thuong, giai quyét khiéu nai, to cao, ki luat
d6i v6i luat su trong pham vi to chire xa hoi-
nghé nghiép luat su (Piéu 2), mang tinh ap
dung bt budc. Trong 32 quy tic thi B6 Quy
tdc da danh riéng hai quy tic quy dinh vé bi
mat nghé nghiép cta luat su.

Thir nhdt, Quy tic giit bi mat thong tin:
“7.1. Ludt sw co nghia vu gitr bi mdt thong
tin cua khach hang khi thuc hién dich vu
phép |i va sau khi da két thiic dich vu do, trir
trwong hop duwoc khdch hang dong y hodc
theo quy dinh cua phap ludt. 7.2. Ludt suw co
trach nhiém yéu cau cac dong nghiép cé lién
quan va nhdn vién trong té chirc hanh nghé
ciia minh cam két khong tiét 16 nhitng bi mdt
thdng tin ma ho biét dwoc va ludt sw ¢6 trach
nhiém giai thich ro néu tiét 1o thi phai chiu
trach nhiém trude phdp ludt” (Quy tic 7).
DLCN ciia khach hang can dugc giir bi mat
tir lac luat su thuc hién dich vu phap li cho
dén khi da két thic viéc thuc hién d6. Chi
khi c6 sy ddng ¥ cta khach hang hoic theo
quy dinh phap luat thi luat su médi dugc
quyén tiét 1. Ngoai viéc ban than luat su co
trach nhiém véi DLCN cua khach hang, ho
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con phai co trach nhiém yéu cau dong
nghiép va nhitng nguoi trong to chtrc hanh
nghé ma luat su lam viéc cam két khong
duoc tiét 10 DLCN cua khach hang. Thém
vao do, luat su con co trach nhiém giai thich
13 cho ho biét néu tiét 16 thi phai chiu nhiing
trach nhiém gi trudce phap luat.

Thit hai, Quy tic xung dot vé loi ich:
“15.1. Xung dét vé lpi ich la trwong hop do
anh huong tir quyén loi cua ludt sw, nghia vu
cia ludt suw doi véi khach hang hién tai,
khdch hang cil, bén thir ba din dén tinh
huéng ludt sw bi han ché hodc c¢é kha nang
bi han ché trong viéc thuc hién nghia vu bao
Vvé tot nhat quyén va loi ich hop phdp ciia
khach hang, nghia vu giit bi mat thong tin
cua khach hang. Ludt sw khong dwoc nhdn
hodc thuc hién vu viéc trong truong hop co
xung dot vé lpi ich, triv trwong hop dwoc
phép theo quy dinh cua phap luat hodc theo
Quy tdc nay” (Quy tic 15). Quy tic nay doi
hoi va rang budc trudc hét trach nhiém cua
ngudi dung dau to chirc hanh nghé va cia
chinh luat su dugc khach hang lwa chon
trong viéc giltt bi mat thong tin cta khach
hang. B¢ thyc hién dung quy tic nay, nguoi
dung dau to chirc hanh nghé cin xay dung
va dua vao trong quy ché van hanh ndi bo,
thuong xuyén quéan triét dén cac luat su
thanh vién vé nghia vy giit bi mat théng tin
khach hang, t6 chirc cong tac van thu, luu
trir, bdo quan bao dam tinh bi mat hd so cua
khéach hang, nhiing nguoi khong lién quan
thi khong khong tiép can véi hd so hoidc
thong tin c4 nhan cua khach hang!?.

12 Hoc vién Tu phap (2023), tldd, tr. 196 - 197.
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Trach nhiém gitr bi mat nghé nghiép, cu
thé 1a bi mat DLCN cua khach hang da duoc
xem la mot trong nhitng nghia vu rang budc
ngudi hanh nghé ludt su va mang tinh dic
thu®. Nghia vu nay tuan thi khung phap Ii
vé bao vé DLCN néi chung theo Luat Bao
v€ DLCN nam 2025. Theo do, hoat dong bao
vé DLCN phai: “I. Tudn thu quy dinh cua
Hién phdp, quy dinh cia Ludt nay va quy
dinh khac cua phdp ludt co lién quan; 2. Chi
dwoc thu thdp, xuw |i DLCN dung pham Vi,
muc dich cu thé, ro rang, bao dam tuan thu
quy dinh cua phap luat; 3. Bao dam tinh
chinh xdc cua DLCN va dwoc chinh swa, cdp
nhat, bo sung khi can thiét; duwoc luu triv
trong khoang thoi gian phu hop voi muc
dich xit 1 DLCN, tru truong hop phap ludt
co quy dinh khac; 4. Thuc hién d&ng bo co
hiéu qud cac bién phdp, giai phdp vé thé
ché, ki thudt, con nguoi phit hop dé bao vé
DLCN; 5. Chu dong phong ngira, phat hién,
ngdn chan, ddu tranh, xir |i kip thoi, nghiém
minh moi hanh vi vi pham phdp ludt vé bdo
vé DLCN; 6. Bdo vé DLCN gan véi bdo vé
loi ich quoc gia, dan téc, phuc vu phat trién
kinh té - xd héi, bdo dam quéc phong, an
ninh va doi ngoai; bdo dam hai hod giita
bao vé DLCN voi bdo vé quyén, loi ich hop
phép cia co quan, t6 chire, cd nhan” (Pidu
3). Ngoai viéc tuan thu nhimg nguyén tic
mang tinh cdt 18i nay, dé duoc thu thap va
xtr li DLCN, chu thé thu thap va xt Ii phai
¢6 duoc su dong ¥ cua cha thé DLCN theo

13 Hoang Thi Thanh Hoa, Nghia vu bdo mdt thong tin
khéch hang cua ludt su, https://tcdcpl.moj.gov.vn/qt/
tintuc/Pages/thi-hanh-phap-luat.aspx?ltemID=594,
truy cap 20/7/2025.
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quy dinh (Piéu 9). Day 1a khung phap Ii vé
bao vé DLCN ma tit ca cac chu thé c6 lién
quan dén hoat dong thu thap va xir If DLCN
phai tudn thu. Ngoai viéc tudn thu nhirng
nguyén tic, trach nhiém chung nay, luat su
phai tuan thu nhitng quy dinh cu thé khac ma
& day 1a Luat Luat su va B6 quy tic (da duoc
phan tich ¢ trén).

Co thé thiy rang, phap luat vé bi mat
nghé nghiép cta luat su va biao vé DLCN
ctia khach hang da duogc diéu chinh va c6 su
lién hé mat thiét v6i nhau. O day, phap luat
da c6 su dat nang trach nhiém cho luat su
trong viéc bao v¢ DLCN cua khach hang
thong qua trach nhiém bi mat thong tin.

4. Bao vé dir liéu ca nhan cia khach
hang théng qua nghia vu bi mat nghé nghiép
ciia luét s theo phap luat Hoa Ky va Uc

4.1. Phép lugt Hoa Ky

Pao luat vé chang cir cua Bang California,
Hoa Ky phién ban nam 2024 quy dinh ngoai
I& ciia bi mat nghé nghiép cia ngudi hanh
nghé luat su'®. Nghia 13, luat su ngoai viéc
tuan tha cac nguyén tic vé bao mat DLCN
cua khéach hang, trong mot sé truong hop
nhat dinh, viéc tiét 16 bi mat théng tin cua
khach hang 1a diéu phai lam, khdng thé dua
vao bi mat nghé nghiép caa luat su dé “trén
tranh” trach nhiém nay. Theo do, tai biéu
956.5, Pao luat nay quy dinh: “Khong co
dac quyén theo diéu khoan nay néu ludt su
¢6 co so hop i d@é tin rang viéc tiét 16 bat ki
thong tin mdt ndo lién quan dén viée dai
dién cho than chu 1a can thiét nham ngan

142024 California Code Evidence Code - EVID,
https://law.justia.com/codes/california/code-evid/,
truy cap 14/4/2025.
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chan mgt hanh vi pham téi ma ludt su c6 co
s¢ hop |i dé tin rang hanh vi @6 ¢6 khd ning
ddn dén cai chét hogc gay ton hai nghiém
trong dén than thé cua mét ca nhdn’*°. Khi
tiép can voi quy dinh ndy, dudng nhu cé su
mau thuan véi bi mat nghé nghiép cua luat
su hay quyén duoc bao vé DLCN cua khach
hang, tuy nhién can nhin nhian quy dinh nay
& nhiéu goc do, dac biét Ia tinh trach nhiém
d6i vé6i cong dong. Trong trudng hop viéc
gitr bi mat doi vai DLCN cua khach hang c6
thé gay ra hau qua nghiém trong, anh huong
dén suc khoe, tinh mang ciia mot nguoi thi
viéc tiét 16 DLCN Ia can thiét va mang tinh
cap bach. Tuy nhién, viéc tiét 16 nay phai
dua trén mot can cir 16 rang dé chang minh
cho viéc d6 1a dung dan va hop phép. Luc
nay, Diéu 956.5 dugc xem la mot ngoai 18
can thiét nham can bang va dung hoa vé mit
loi ich giita c4c chu thé. Tuy nhién, dé thuc
hién ngoai 1€ nay, luat su phai than trong
trong viéc xem xét viéc tiét 16 nay co can
thiét va hop Ii hay khong, vi néu khéng kiém
tra mot cach ki cang thi c6 thé anh huong
dén quyén riéng tu d6i voi DLCN cua khéch
hang dang dugc phép luat bao vé.

Ngoai 1& d6i vai bi mat nghé nghiép cua
luat su tai Hoa Ky da dugc quy dinh cu thé
tai Ban Quy tic mau vé dao duc hanh nghé
cua luat su do Hiép hoi Luat suy Hoa Ky ban
hanh ndm 1983 (sira ddi, b sung nim 2003

15 2024 California Code Evidence Code - EVID DIVISION
8 - PRIVILEGES CHAPTER 4 - Particular Privileges
Article 3 - Lawyer - Client Privilege Section 956.5,
https://law.justia.com/codes/california/code-evid/
division-8/chapter-4/article-3/section-956-5/, truy
cap 14/4/2025.
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va nam 2012)'®. B6 Quy tic nay néu rd,
trong mot sé truong hop nhat dinh, luat su
c6 thé tiét 16 thong tin lién quan dén viéc dai
dién cho khach hang trong pham vi ma luat
su ¢6 i do tin rang la can thiét, cu thé:

1) Viéc tiét 16 dé ngan chan mot cai chét
chéc chin xay ra hoic c6 sy tén hai nghiém
trong dén than thé. Ngoai 18 nay hudng dén
yéu t6 nhan dao, tén trong quyén duoc séng
cia mot con nguoi. Tinh mang cua con
ngudi 1a quan trong trén hét, hon ca viéc gitr
bi mat DLCN cua mét nguoi, khi dat 1én
“pan can” giira quyén riéng tu dbi voi DLCN
va quyén duoc séng thi thay rang, viéc thuc
hién quyén dugc séng ludn 1a sy uwu tién
trudc hét.

2) Bé ngan chan than cha thuc hién mot
hanh vi pham t6i hoac gian 1an ma cé kha
nang chac chian gay ton that dang ké ddi véi
lgi ich tai chinh hodc tai san cua nguoi khac,
trong d6 than chu da hodc dang str dung dich
vu phép li cua luat su. Ngoai I nay dat ra
nham bao vé quyén va loi ich tét nhat cua
khach hang, han ché viéc khach hang lam
dung bi mat nghé nghiép cua luat su dé thuc
hién cac hanh vi trai phap luat, vuot ngoai
kha nang, chtrc trach, nhiém vu cta nguoi
hanh nghé luat su.

3) Pé ngin chan, giam nhe hoic khic
phuc t6n thit dang ké d6i vai loi ich tai
chinh hogc tai san ctua nguoi khac ma ton
that 6 c6 kha ning chic chin xay ra hoic da

16 Model Rules of Professional Conduct, https://www.
americanbar.org/groups/professional_responsibility
/publications/model_rules_of professional_conduc
t/model_rules_of professional_conduct_table_of c
ontents/, truy cap 14/4/2025.
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xay ra do than chu thyc hién hanh vi pham
toi hoac gian lan, trong d6 than chu da sir
dung dich vu phép Ii cua luat su. Ngoai I¢
nay dat ra trong viéc diéu chinh méi quan hé
gitra luat su, khach hang va bén thir ba. Theo
d6, néu hanh vi cua than chu minh gay anh
huéng dén quyén va loi ich hop phép cua
ngudi khac lién quan dén van d¢é tai chinh thi
luat su duoc quyén tiét 16 bi mat nghé
nghiép dé bao vé bén thir ba nay. O day, luat
su 1a chu thé thay mit than cha caa minh
thuc hién hanh vi “chi dong” mang tinh chét
stra sai, giam thiéu thiét hai c6 thé xay ra do
hanh vi cta than chu.

4) Bé tim kiém tu van phap Ii lién quan
dén viéc luat su tuan thi cac Quy tac nay.
Truong hop nay c6 nghia 1a luat su duoc
phép tiét 16 thong tin bi mat lién quan dén
than chii cua minh khi can thiét dé xin tu van
phép i tir mot luat su khac, nham dam bao
rang hanh vi cua minh khéng vi pham céc
quy tac dao durc va nghé nghiép.

5) Dé thiét 1ap mot yéu cau hoac 1ap luan
bao chira thay mat luat su trong tranh chap
gitta luat su va than cha, dé bao chira trudc
co budc hinh sy hoic dan su ddi véi luat su
lién quan dén hanh vi ma than chu c6 lién
quan hodc dé dap lai cac céo budc trong bat
Ki thu tuc nao lién quan dén viéc luat su da
dai dién cho than cha. Trong qué trinh hanh
nghé khong thé tranh khoi nhimg truong hop
xay ra tranh chap giita khach hang va luat
su, lac nay nham bao vé quyén va loi ich
chinh déng ciing nhu danh tiéng cua luat su
thi ho dugc quyén tiét 16 bi mat caa khach
hang (trong d6 c6 DLCN) dé bao vé chinh
ho trudc thach thirc phap Ii dang gap phai.
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6) Dé tuan thi quy dinh phép luat khac
hoac ménh Iénh cua tod an. Di Véi truong
hop nay, luat su khong thé vién c& vi bi mat
nghé nghiép ma tir chéi cung cap thong tin,
DLCN cua khach hang khi phép luat bt
budc ho phai tiét 16 hodc khi c6 quyét dinh
tur toa an.

7) Bé phét hién va giai quyét xung dot
loi ich phét sinh tir viéc thay doi noi lam
viéc cua luat su hodc thay doi trong co ciu
hodc quyén so hitu cia mot cong ti luat, Véi
diéu kién thong tin duoc tiét 16 khong 1am
anh huong dén dic quyén gitra luat su va
than chi hodc gay phuong hai cho than chul’.

C6 thé thay rang, khéng phai trong moi
truong hop viéc gitr bi mat théng tin cua
khach hang, trong d6 ¢c6 DLCN luén la chinh
dang. Boi trong mot s6 hoan canh nhat dinh,
c6 nhimg diéu kién rd rang va mang tinh
thuc té, viéc gitr bi mat théng tin cua khéch
hang khéng con 1a uu tién hang dau nira ma
thay vao dé6 la nhttng muc dich chinh dang,
hop phap khéac. Dit trong viéc dung hoa méi
quan hé gitra yéu té dao duc, phap luat va
quyén loi cia cong dong, viéc tiét 16 bi mat
cua khach hang trong nhiing tinh hudng nay
la can thiét va dugc phap luat cho phép.

4.2. Phap lugt Uc

Phép luat Uc ngoai quy dinh nghia vu bi
mat nghé nghiép caa luat su, Quy tic Ung
xur cua luat su Uc nam 20218 con quy dinh

17 Rule 1.6: Confidentiality of Information, https:/Aww.
americanbar.org/groups/professional_responsibility/p
ublications/model_rules_of professional_conduct/rul
e 1 6 confidentiality of information/, truy céap
14/4/2025.

18 Australian ~ Solicitors Conduct Rules 2021,
https://lawcouncil.au/files/pdf/2023%20Nov%20-
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cac trudng hop ngoai 18 luat su c6 thé tiét 16
thdng tin bao mat cua khach hang bao gom
sau truong hop cu thé:

1) Khéch hang cho phép luat su tiét 16
mot cach ré rang hoac ngu y. Truong hop
nay lién quan dén trach nhiém théng béo cua
cha thé thu thap va xt 1i DLCN néu dwa vao
quy dinh chung vé phap luat bao vé DLCN.
Nghia 13, néu luat su tiét 16 thdng tin, DLCN
cua khach hang thi luat su phai tién hanh
thong bao dé tim kiém su dong y, khéach
hang dong y thi luat su méi dugc quyén xu Ii
nhitng thong tin, DLCN do.

2) Luat su dugc phap luat cho phép hoac
budc phai tiét 16. Truong hop nay mang ban
chat twong tu nhu ngoai 1& thir sau da duoc
phan tich va dé cap ¢ Bo quy tic Luat su
theo phap luat Hoa Ky. Theo d6, néu phép
luat cho phép luat su duoc quyén tiét 1o
nhitng théng tin cua khach hang hoac theo
mot ménh 1énh tir co quan nha nude ¢ tham
quyén thi luat su budc phai dat sy uy tin caa
Nha nuéc 1én trén nghia vu bi mat nghé
nghiép caa minh.

3) Luat su tiét 16 thong tin trong mot moi
truong bao mat, chi nham muc dich xin y
Kién tu van lién quan dén nghia vu phép Ii
hoic dao duac nghé nghiép cua luat su.
Truong hop ndy mang ban chit twong tu nhu
ngoai 1é thir tw da dugc phan tich va dé cap ¢
Bo quy tic Luat su theo phép luat Hoa Ky.
Theo do, luat su dugc phép chia sé thong tin,
DLCL cua khach hang véi luat su dong
nghiép dé xin y kién d6i véi van dé phap Ii
ma luat su dang giai quyét cho khéach hang.

%20ASCR%20website%20version.pdf,
14/4/2025.

truy cap
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Muc dich cudi clng cua trudng hop nay
huéng dén van la giai quyét va bao vé
quyén, loi ich hop phap cua khéach hang.

4) Luat su tiét 16 thdng tin chi nham muc
dich ngan chan hanh vi pham téi nghiém
trong cé kha nang xay ra.

5) Luat su tiét 16 théng tin nhim muc
dich ngan chin nguy co gy t6n hai nghiém
trong vé thé chat sip xay ra d6i véi khéch
hang hoac nguoi khac.

Ca hai truong hop 4 va 5 déu lién quan
dén viéc ngan chan mot hau qua nghiém
trong c6 thé xay ra néu luat su thyuc hién bi
mat nghé nghiép nhung vé ban chat hanh vi
va muc dich tiét 16 bi mat thong tin lai ¢ su
khac nhau. Néu truong hop 4 tap trung vao
hanh vi pham toi lién quan dén nganh luat
hinh sy thi truong hop 5 lai tap trung vao
hau qua cua hanh vi xam pham dén thé chat
cua khach hang hoac nguoi khac.

6) Thong tin dugc tiét 16 cho cong ti bao
hiém cua luat su, t6 chac hanh nghé luat
hoic thyc thé lién quan. Trudng hop nay
mang ban chat tuong tu nhu ngoai 18 thir
nam di dwoc phan tich va dé cap o Bo quy
tac Luat su theo phéap luat Hoa Ky.

C6 thé thay rang, ca phép luat Hoa Ky va
Uc déu quy dinh cy thé cac truong hop ngoai
16 d6i voi quy dinh vé bi mat nghé nghiép
cua luat su. Theo d6, trong nhiing truong
hop nhit dinh, bi mat nghé nghiép cua luat
su duoc dit ra khdng 1a tuyét ddi, vi nhiéu Ii
do chinh dang va hop phép, luat su duoc
quyén tiét 16 thong tin cua khach hang, bao
géom DLCN dé bao vé nhiing gia tri chinh
dang va hop phap d6. So sanh véi phap luat
luat su Viét Nam cho thay, quy dinh vé
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truong hop ngoai 1é nay van con kha chung
chung va tap trung phan Ién vao trach nhiém
bi mat nghé nghiép cua luat su, bao vé quyén
cta khach hang d6i voi DLCN co tinh triét
dé dan dén sy mat can bang vé quyén, nghia
vu cua luat su va khach hang.

5. Mgt s6 kién nghi hoan thién phap
luat Viét Nam vé bao vé dir liéu ca nhan
cia khach hang théng qua bi mat nghé
nghiép caa luat sw

Hién nay, ca Luat Luat su nam 2006, stra
d6i, bd sung nim 2012 va Bo Quy tic dao
duc va tng xtr nghé nghiép luat su Viét Nam
chi quy dinh ngoai I¢ cua bi mat théng tin
nhu sau: “trir truong hop duoc khach hang
dong Y (bang van ban) hogc phap ludt co
quy dinh khac”. Qua tham khao phap luat
nuéc ngoai ma cu thé 1a phap luat Hoa Ky va
Uc cho thiy, cac qudc gia déu dang theo xu
hudng quy dinh cu thé cac truong hop ngoai
1& cua bi mat nghé nghiép luat su.

Xét trong khung phéap li vé bao vé
DLCN, tai Piéu 19 Luat BVDLCN nim
2025 c¢6 quy dinh xu i DLCN trong nhiing
truong hop khdng can su ddng y cua chi thé
DLCN, cu thé:

“]. Pé bdo vé tinh mang, sizc khoe, danh
du, nhan pham, quyén, loi ich hop phéap cua
chi thé DLCN hogc nguwoi khéc trong
trirong hop cap bach; bao vé quyén hodc loi
ich chinh dang cua minh, cua nguoi khac
hodgc lgi ich ciia Nha meéc, cia co quan, t6
chizc mét cach can thiér truéc hanh vi xam
pham loi ich néi trén. Bén kiém soat DLCN,
bén xir 1i DLCN, bén kiém soat va xi li
DLCN, bén thi ba cé trach nhiém ching
minh truong hop nay;
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2. Pé gidi quyét tinh trang khan cdp;
nguy co de doa an ninh quéc gia nhung
chira d@én mirc ban bé tinh trang khan cap;
phong, chong bao logn, khing bé, phong,
chang tgi pham va vi pham phép ludt;

3. Phuc vu hoat dong ciua co quan nha
nudc, hoat dong quan li nha nwéc theo quy
dinh cua phap ludt;

4. Thuc hién thod thudn cua chu thé
DLCN Véi co quan, té chirc, c& nhan c6 lién
quan theo quy dinh cua phap ludt;

5. Truong hop khdc theo quy dinh cua
phap lugt”.

Nhiing ngoai I¢ nay xuat phat tir ban chat
cta viéc gisi han quyén vé DLCN. Tuc 13,
quyén cua ca nhan ddi véi DLCN caa minh
khong 1a tuyét ddi, thuc té, viéc xir If DLCN
d6i khi khong can sy dong y ciia ca nhan lién
quan®®, muyc tiéu dang tap trung vao viéc bao
vé cac loi ich cbng cong, bao vé an ninh
qudc gia va dam bao sy van hanh cua hé
thong co quan cong quyén. Tuy nhién,
khong phai truong hop nao ciing dugc tuy
nghi xem la ngoai I¢ cua viéc xir Ii DLCN
ma khong can su dong y cua chi thé dit liéu,
boi 18, dé duoc &p dung cac ngoai Ié nay thi
cha thé xu I phai cd trach nhiém ching
minh di kém véi cac can ci rd rang va thuyét
phuc. Luat BVDLCN nam 2025 mac du da
quy dinh cac truong hop xir li DLCN khéng
can sy ddng y cua cha thé dir liéu nhung
diéu dang cht y trong quy dinh nay I luat

19 P§ Van Dai, Nguyén Thi Hoa (2024), “Nhiing
diém méi co ban trong Nghi dinh bao vé dit liéu ca
nhan”, Ki yéu Hgi thdo Bao vé di# liéu ca nhan
trong méi trwong so, Nxb. Pai hoc Qudc gia Thanh
phb HS Chi Minh, tr. 11.
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nay van dan chiéu dén nhiing truong hop cu
thé do luat chuyén nganh quy dinh néu cé
lién quan dén DLCN.

Do d6, dit trong bdi canh caa phap luat
luat su hién hanh, phap luat mot sé quéc gia
vé ché dinh luat su lién quan dén bi mat nghé
nghiép va ca khung phéap i vé bao vé DLCN,
tac gia d& xuat mot sé kién nghi nhu sau:

Thet nhdt, Bo Quy tic dao dirc va tng Xt
nghé nghiép luat su Viét Nam can thiét quy
dinh cu thé cac truong hop cu thé luat su c6
thé tiét 16 bi mat thong tin, DLCN cua khach
hang, tac truong hop xir Ii DLCN cua khach
hang ma khong can c6 su dong y cia khach
hang, nhimg truong hop cu thé nay co thé
bao gom:

1) Khach hang di biét rd va dong y toan
b Vi ndi dung thong bao trude khi dong y
cho luat su tién hanh thu thap va xt If DLCN.

2) Trong trudng hop can thiét, viec tiét
16 DLCN cuaa khach hang la can thiét nham
muc dich bao vé suc khoe, tinh mang cua
khach hang, cta nguoi khac; ngan chan khach
hang thuc hién hanh vi vi pham phép lut.

3) Luat su tiét 16 DLCN cua khach hang
nham muyc dich xin y kién tu van vé vu viéc
dang giai quyét trong diéu kién bao mat.

4) DLCN cua khach hang dwoc xir Ii
theo yu cau cia co quan nha nudc co tham
quyén véi muc dich phuc vu hoat dong cua
co quan nha nudc theo quy dinh cta phap luat.

Viéc cu thé hoé cac truong hop ngoai 18
cta quy dinh bi mat nghé nghiép cua luat su
gop phan bao vé quyén va loi hop phép cua
cac chu thé trong méi quan hé gitra luat su
va khach hang. D& xuit nay khdng chi gidp
cho luat su nang cao tinh chuyén nghiép,
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chuan hoda dao dtrc hanh nghé luat su va gidp
cong tac dao tao, gidm sat, xur li vi pham
trong nghé duoc thuc hién d& dang, nhét
quan hon dbi vai quy tic bi mat théng tin ma
con dat ra gigi han quyén va trach nhiém
phap i cua khach hang dbi véi DLCN cua
minh trong qua trinh luat su cung cap dich
vu phap Ii dé bao vé quyén va loi ich chinh
minh. Mat khac, dé xuat nay dam bao tinh
phu hop véi thong 1& phéap luat qudc té, noi
ma céc bo quy tic nghé nghiép luat su nhu
Hoa Ky, Uc - cac qudc gia phat trién déu
quy dinh rd cac ngoai 1& d6i véi nghia vu
bao mat thong tin caa khéach hang.

The hai, d& xuat huéng giai quyét xung
dot vé nghia vu cua luat su lién quan dén
DLCN cua khach hang.

Trong phan trén, bai viét da dat van dé 1a
trong truong hop ¢ sy xung dot gitta nghia
vu bi mat nghé nghiép véi nghia vy hop tac
tu phap cua luat su trong viéc cung cap
théng tin khach hang thi dau la nghia vu
phap i can duoc wu tién thuc hién va viéc
lya chon d6 can dwa trén nguyén tic phap Ii
nao? Trude do6 tac gia da néu rd rang, pham
vi bai viét nay tap trung vao thong tin la
DLCN caa khach hang, khéng bao gom
thong tin vé vy, viéc ma toa an dang thy Ii
giai quyét. Do do, d6i véi truong hop xung
dot gitra hai nghia vu nay cua luat su thi nén
uvu tién bao vé DLCN ca nhan cua khach
hang néu nhu gitra luat su va khach hang da
c6 cam két vé van dé bao mat. Con ddi voi
c4c thong tin vé vu, viéc thi viéc luat su cung
cap cho co quan nha nuéc c6 tham quyén dé
phuc vu cho qua trinh giai quyét vu, viéc
duoc cho la phu hop va phai tuan tha theo
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dang trinh ty, thu tuc tb tung. Tuy nhién, dé
dam bao viéc giai quyét cac xung dot duoc
hiéu qua thi can thiét ban hanh huéng dan
phdi hop gitra B6 Tu phap, B6 Cong an va
Lién doan Luat su Viét Nam vé xua i tinh
hudng xung dot phap i giita nghia vu bao
mat va yéu cau tiét 16 théng tin cua khach
hang. D& xuat ban hanh huéng dan phdi hop
dugc danh gia 1a mot budc di can thiét, dac
biét 1a trong bdi canh phap luat Viét Nam
dang tirng budc hoan thién khung phap i vé
bao vé DLCN va chuyén nghiép hoa hoat
dong hanh nghé caa luat su.

Thet ba, can thiét lap co ché bao cao dinh
ki va tiéu chuan hoa cong tac bao vé dit liéu
tai cac to chtc hanh nghé luat su twong tu
nhu co ché kiém toan dir liéu tai cac nganh
tai chinh-y té. Hién nay, trong bdi canh
chuyén d6i s6 manh mé&, khoa hoc, ki thuat
cdng nghé da “len 16i” vao khip cac linh
vuc, nganh nghé cua doi séng xa hai, trong
d6, t6 chiic hanh nghé luat su di va dang
phai d6i dién véi viéc xu Ii khdi lwong
DLCN khong 16 caa khach hang, dac biét la
loai DLCN nhay cam. Chinh vi thyuc té nay
ma viéc thiéu mot co ché giam sat va danh
gid noi bo co thé din dén nhitng rui ro
nghiém trong vé quyén riéng tu d6i voi
DLCN cua khach hang ciling nhu uy tin,
danh dy cua luat su trong qua trinh hanh
nghé. Pé xuit nay vira cing ¢ niém tin cua
khach hang ddi véi luat su dong thoi nang
cao ning luc ciing nhu trach nhiém nghé
nghiép cua luat su trong qua trinh luat su
hoat dong nghé nghiép.

Bao vé DLCN cua khach hang thdng qua
nghia vu bi mat nghé nghiép cua luat su 1a
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yéu cau cép thiét va cot 16i trong béi canh sd
hoé hién nay. Vé mit Ii luan, nghia vu giit bi
mat nghé nghiép 1a cong cu phap li quan
trong dé thuc hién quyén duoc ton trong doi
séng riéng tu va bao vé DLCN cua khach
hang khi tim dén luat su. Phap ludt Viét
Nam, théng qua Luat Luat su va B Quy tic
dao duc va tng xur nghé nghiép luat su Viét
Nam da thiét 1ap khung phép li rang budc
ngudi hanh nghé va té chirc hanh nghé phai
giir bi mat thong tin, bao gébm DLCN cua
khach hang. Tuy nhién, dé t6i wu hoa hiéu
qua bao vé DLCN va dong thoi dung hoa
trach nhiém nghé nghiép, bai viét dé xuét
nghién ctu Kinh nghiém phép luat tr Hoa
Ky va Uc nham bé sung céc ngoai 1¢ rd rang
va can thiét doi voi nghia vu giir bi mat.
Cung véi do6, can hoan thién phép luat Viét
Nam theo huéng cu thé hoa gidi han nghia
vu bi mat trén nguyén tac can bang loi ich,
tang cudng co ché tuan thu DLCN tai cac to
chac hanh nghé luat su va xay dyng huéng
dan giai quyét xung dot khi nghia vu giit bi
mat mau thuan véi nghia vu hop tac tu phap.
T6m lai, nghia vu bi mat nghé nghiép 1a “la
chan” viing chic bao vé DLCN; viéc hoan
thién cac quy dinh, dic biét la lam rd céac
ngoai 1& ¢ kiém soat s& gilp luat su thuc
hién tét vai trd cia minh, vira tuan tha dao
duc va phap luat, vira bao vé quyén loi chinh
dang cta moi chu thé trong xa hoi. /.
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